
CREANT LA
MOBILITAT
DEL FUTUR

5 JUNY, 11 H
L’ÚS DE LES DADES, CLAU PER A 
UNA MOBILITAT TURÍSTICA 
SOSTENIBLE
Albert Sant, cap de la Unitat d’Estacions 
d’Autobusos, Zona Bus i DUM  

BSM té un paper rellevant en la gestió de la mobilitat 
turística a Barcelona. Entre altres serveis, és 
responsable de Zona Bus, les àrees d’estacionament i 
aturada d’autocars turístics, i de l’aplicació mòbil per 
a conductors professionals SPRO. Aquestes 
solucions faciliten l’ordenació de l’espai públic i dels 
fluxos relacionats amb l’activitat turística. 

Actualment, la digitalització i l’ús de dades en temps 
real suposen una oportunitat innovadora per continuar 
avançant en el camí per fer de Barcelona una ciutat 
més ordenada i capdavantera en l’àmbit de la mobilitat. 

BSM: SERVEIS DE MOBILITAT SOSTENIBLE PER A UNA MILLOR QUALITAT DE VIDA  

Barcelona de Serveis Municipals (BSM) és una de les 
principals empreses de serveis de la ciutat de Barcelona. 
En els darrers anys ha esdevingut un referent en la gestió de 
serveis de mobilitat i cura de l’espai públic, així com un 
destacat operador cultural i del lleure. 

BSM promou una mobilitat sostenible, planificada, combina-
da i connectada a través de l’aplicació SMOU. A més, impulsa 
el desenvolupament de la xarxa pública d’electromobilitat 
Endolla Barcelona, la més extensa d’Espanya, i gestiona el 
servei de bicicleta compartida Bicing i la Xarxa d’Aparca-
ments BSM, la més gran de Barcelona, entre altres serveis. 

6 JUNY, 11 H
BICING: CONSTRUINT UNA CIUTAT 
MÉS SOSTENIBLE I SALUDABLE A 
TRAVÉS DE L’ÚS COMPARTIT DE LA 
BICICLETA
David Serrano, director corporatiu d’ESG  

El servei de bicicleta compartida Bicing ha esdevingut 
un dels sistemes de transport individual més segurs, 
sostenibles i saludables de Barcelona. En quinze anys 
de funcionament no només ha aconseguit arribar a 
tots els barris de Barcelona, també s’ha convertit en 
un element de transformació dels hàbits de mobilitat 
de la ciutadania i de la morfologia de la mateixa ciutat.    

Aquesta ponència analitzarà l’aportació que Bicing 
està fent per contribuir a un model urbà que posa les 
persones al centre i que afavoreix la qualitat de vida 
en termes ambientals i socials. 

7 JUNY, 11 H
SMOU: L’APP DE LA GENT QUE ES 
MOU PER BARCELONA
Yolanda Morata, cap d'Àrea Comercial i 
Màrqueting de SMOU

Més de 860.000 persones planifiquen els seus recorre-
guts per Barcelona i la seva àrea metropolitana amb 
l’app SMOU. En només quatre anys, ha esdevingut una 
eina imprescindible per afavorir una mobilitat sosteni-
ble, combinada, planificada i connectada. Actualment, 
es pot utilitzar a onze municipis i integra una vintena 
de serveis de mobilitat i ofereix, entre altres funcionali-
tats, la consulta d’informació sobre transport públic. 

En aquesta sessió descobrirem com SMOU treballa 
per donar resposta a les noves necessitats de 
mobilitat personal i quina estratègia de futur segueix, 
a través de la innovació i la col·laboració publicopri-
vada, per esdevenir una eina global de mobilitat a 
Barcelona i l’àmbit metropolità. 
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La companyia també fa una contribució important en 
l’àmbit de la mobilitat professional a través de solucions 
com l’aplicació SPRO, adreçada als professionals de la 
distribució de mercaderies i del transport turístic. També 
gestiona les àrees d’estacionament i parada d’autocars 
Zona Bus i l’Estació Barcelona Nord, que s’està transfor-
mant per esdevenir el principal node de mobilitat turística 
de proximitat de la ciutat.

La innovació, la digitalització i la resposta a les noves 
necessitats socials són els motors amb què BSM treballa 
per millorar la qualitat de vida de la ciutadania. 


